
‭Instrucciones para Mineralograma de Pelo de‬
‭Doctor’s Data‬

‭Verificar el contenido del kit:‬
‭1 Báscula de pelo con instrucciones de‬
‭recogida.‬
‭1 bolsa para muestras con cierre hermético.‬
‭1 sobre de devolución.‬
‭1 formulario de solicitud.‬

‭Lea todas las instrucciones y familiaricese con los‬
‭procedimientos de recolección.‬

‭La prueba‬‭no requiere una dieta especial y no es‬
‭necesario suspender la toma de medicamentos,‬
‭dietas o suplementos a menos que su médico le‬
‭indique lo contrario.‬‭Nunca suspendas los‬
‭medicamentos recetados sin consultar primero a su‬
‭médico.‬

‭Recoja la muestra de cabello según las‬
‭instrucciones de la escala.‬
‭El‬‭cabello con permanente, teñido, decolorado o‬
‭tratado químicamente de otro modo‬‭es vulnerable a‬
‭la contaminación y‬‭no se recomienda para análisis‬‭.‬

‭No mezcle el vello de la cabeza con el vello‬
‭púbico.‬

‭Instrucciones para identificar la muestra‬
‭1.‬ ‭Escriba el nombre del paciente, la fecha de‬

‭recolección y la fecha de nacimiento del‬
‭paciente en la‬‭bolsa de la muestra‬‭y luego‬
‭llénela con la muestra.‬

‭2.‬ ‭Complete‬‭el formulario de solicitud de‬
‭examen en la sección 3 “Test Ordered” y la‬
‭sección 4 “Patient Information”.‬‭La prueba‬

‭no se puede realizar sin los datos del‬
‭paciente.‬

‭3.‬ ‭Coloque el formulario de solicitud completo y‬
‭la bolsa en el sobre de devolución y solicite la‬
‭recogida (ver Instrucciones para solicitar la‬
‭recogida del paquete).‬

‭Instrucciones para la toma de la muestra‬
‭1.‬ ‭Configure la báscula como se muestra en el‬

‭diagrama. Dobla las pestañas negras hacia‬
‭abajo para formar un punto de apoyo y‬
‭colóquelo sobre una superficie nivelada.‬

‭2.‬ ‭Debe cortar muestras de cabello de la parte‬
‭posterior de la cabeza. (ver ilustración).‬
‭Usando tijeras de acero inoxidable, corte el‬
‭cabello lo más cerca del cuero cabelludo‬
‭como sea posible. Es mejor si son pequeñas‬
‭cantidades de cabello que se cortan de 5 o 6‬
‭áreas en el área de la nuca.‬

‭3.‬ ‭A medida que corte cada mechón de cabello‬
‭de la cabeza, guarde sólo 1 pulgada (2,5 cm)‬
‭del cabello más cercano al cuero cabelludo.‬
‭Corte y deseche el resto. Coloque el cabello‬
‭guardado en la báscula.‬

‭4.‬ ‭Continúe cortando y agregando cabello a la‬
‭báscula. La báscula está diseñada para‬
‭recoger alrededor de 0,25 gramos de pelo.‬

‭5.‬ ‭Etiquete la bolsa de plástico con el nombre‬
‭del paciente, fecha de nacimiento, sexo, fecha‬
‭de recolección, nombre del médico y tipo de‬
‭pelo.‬

‭6.‬ ‭Coloque el pelo en la bolsa de plástico,‬
‭ciérrela y solicite la recogida de su paquete.‬

‭Instrucciones para solicitar la recogida del‬
‭paquete‬

‭Una vez tenga la muestra tomada, por favor, póngase‬
‭en contacto con Enevia Health, a traves de‬
‭info@eneviahealth.com‬‭o +598 97 199 539,‬
‭solicitando la etiqueta de envío, especificando la fecha‬
‭y horario en que desea que el courier (mensajero)‬
‭pase a recoger el paquete.‬

‭Posterior a esto, a su correo electrónico llegará la‬
‭etiqueta con su nombre y dirección para el envío.(‬
‭Debe imprimir 2 copias, una que deberá pegar por‬
‭fuera del sobre de FedEx y la otra que deberá‬
‭entregar al señor cuando pase por el paquete)‬

‭Importante: No mandar el sobre sin la etiqueta de‬
‭FedEx pegada al paquete.‬
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