
‭Instrucciones para Mineralograma de Pelo‬
‭de Doctor’s Data - Latinoamérica‬

‭Verificar el contenido del kit:‬
‭1 Báscula de pelo con instrucciones de recogida.‬
‭1 bolsa para muestras con cierre hermético.‬
‭1 sobre de devolución.‬
‭1 formulario de solicitud.‬

‭Lea todas las instrucciones y familiaricese con los‬
‭procedimientos de recolección.‬

‭La prueba‬‭no requiere una dieta especial y no es‬
‭necesario suspender la toma de medicamentos,‬
‭dietas o suplementos a menos que su médico le‬
‭indique lo contrario.‬‭Nunca suspendas los‬
‭medicamentos recetados sin consultar primero a su‬
‭médico.‬

‭Recoja la muestra de cabello según las instrucciones‬
‭de la escala.‬
‭El‬‭cabello con permanente, teñido, decolorado o‬
‭tratado químicamente de otro modo‬‭es vulnerable a‬‭la‬
‭contaminación y‬‭no se recomienda para análisis‬‭.‬

‭No mezcle el vello de la cabeza con el vello púbico.‬

‭Instrucciones para identificar la muestra‬
‭1.‬ ‭Escriba el nombre del paciente, la fecha de‬

‭recolección y la fecha de nacimiento del paciente‬
‭en la‬‭bolsa de la muestra‬‭y luego llénela con la‬
‭muestra.‬

‭2.‬ ‭Complete‬‭el formulario de solicitud de‬
‭examen en la sección 3 “Test Ordered” y la‬

‭sección 4 “Patient Information”.‬‭La prueba no‬
‭se puede realizar sin los datos del paciente.‬

‭3.‬ ‭Coloque el formulario de solicitud completo y la‬
‭bolsa en el sobre de devolución y realice el envío‬
‭de la muestra‬

‭Instrucciones para la toma de la muestra‬
‭1.‬ ‭Configure la báscula como se muestra en el‬

‭diagrama. Dobla las pestañas negras hacia abajo‬
‭para formar un punto de apoyo y colóquelo‬
‭sobre una superficie nivelada.‬

‭2.‬ ‭Debe cortar muestras de cabello de la parte‬
‭posterior de la cabeza. (ver ilustración). Usando‬
‭tijeras de acero inoxidable, corte el cabello lo‬
‭más cerca del cuero cabelludo como sea posible.‬
‭Es mejor si son pequeñas cantidades de cabello‬
‭que se cortan de 5 o 6 áreas en el área de la‬
‭nuca.‬

‭3.‬ ‭A medida que corte cada mechón de cabello de‬
‭la cabeza, guarde sólo 1 pulgada (2,5 cm) del‬
‭cabello más cercano al cuero cabelludo. Corte y‬

‭deseche el resto. Coloque el cabello guardado en‬
‭la báscula.‬

‭4.‬ ‭Continúe cortando y agregando cabello a la‬
‭báscula. La báscula está diseñada para recoger‬
‭alrededor de 0,25 gramos de pelo.‬

‭5.‬ ‭Etiquete la bolsa de plástico con el nombre del‬
‭paciente, fecha de nacimiento, sexo, fecha de‬
‭recolección, nombre del médico y tipo de pelo.‬

‭6.‬ ‭Coloque el pelo en la bolsa de plástico, ciérrela y‬
‭solicite la recogida de su paquete.‬

‭Si tiene alguna pregunta no dude en comunicarse al‬
‭correo electrónico‬‭info@eneviahealth.com‬

‭Instrucciones de envío de la muestra‬

‭Antes de tomar la muestra, comunícate con nosotros a‬
‭info@eneviahealth.com‬‭o al +598 97 199 539 para‬
‭solicitar la etiqueta y programar la recogida, cuando nos‬
‭escribas por favor Indícanos la dirección exacta y el‬
‭horario en que la empresa de envíos puede recoger el‬
‭paquete. Por ejemplo: "Nadal Centro, 28012 Madrid,‬
‭España, de 08:00 a 14:00 horas".‬

‭Si te encuentras en Argentina o Uruguay por favor‬
‭contacta con nuestros colaboradores en el país‬
‭correspondiente para coordinar el envío.‬

‭Argentina: Franco Pongelli, +54 9 3413 20-1729‬
‭Uruguay: Antonella Fanetti, +598 9 9728557‬

‭30 N Gould Ste N, Sheridan, WY 82801, USA‬

‭eneviahealth.com‬‭+598 92 590 828‬ ‭info@eneviahealth.com‬
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